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Ampurdanesa
Dinamica de Venta
Proceso claro, eficiente y profesional para garantizar tu compra con nosotros

1. Identificacion del Cliente

Clientes frecuentes:
Confirmanos que tus datos fiscales no han cambiado, asi aseguramos que tu factura sea
emitida correctamente y sin demoras.

Clientes nuevos:

Si es tu primera compra, por favor envianos tu Constancia de Situacion Fiscal actualizada
para poder emitir tu factura.

En caso de no requerir factura personalizada, tu compra se puede realizar como venta al
publico en general.

2. Envio del Pedido

Comparte tu lista detallada de productos por correo o por whatsapp a través de nuestro
cotizador. Asegurate de incluir:

* Nombre del producto

¢ Cantidad solicitada

Una solicitud clara nos permite enviarte una cotizacion precisay rapida.

3. B3 Recepcion de Cotizacion

Recibiras una cotizacién formal con:
¢ Detalle del pedido

* Precios unitarios y totales

¢ Costo de envio

* Monto total a pagar

. Importante: La cotizacién es valida por 3 dias naturales y estd sujeta al tipo de cambio
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4. 4 Envio y Logistica

Por default, el costo de envio esté incluido en tu cotizacién.
Si deseas utilizar tu propia paqueteria, indicalo desde el inicio y compartenos tu guia de
recoleccion.

Asegurate de enviar la direccién exacta de entrega. Si es distinta a tu direccioén fiscal, favor
de especificarlo.

5. = Confirmaciony Pago

Una vez que valides la cotizacién, podras realizar tu pago mediante transferencia o depdsito
bancario a nuestra cuenta en Banamex.
Los datos bancarios seran incluidos al momento de recibir tu cotizacién.

6. ¥ Facturaciény Envio

Tras validar tu pago:
e Emitimos tu factura electrdnica
¢ Te enviaremos la guia de rastreo de tu pedido directamente por correo electrénico

7. (P} Entrega

El tiempo estimado de entrega es de 3 a 5 dias habiles a partir de la recoleccion del paquete,
dependiendo de la ubicacién del domicilio de entrega.

;Tienes dudas? Estamos para ayudarte en todo momento.
En Ampurdanesa, tu experiencia de compra es nuestra prioridad.

AMPURDANESA

IMPORTAMOS CALIDAD DISTRIBUIMOS CONFIANZA
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